
サービス改善計画書 
 

策定日：令和 7年 2月 10日 
事業・サービス名： 
施設・事業所名： 

 

自己評価項目 評価結果 問題点・課題 改善内容と目標 時期と期間 責任者 備考（必要な予算等） 
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Ⅲ‐1－（5） 
 
 
 
Ⅳ‐3－（1） 
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自らの将来像を描くことが出
来るような仕組み作りができ
ていない 
 
 
不適切な保育事案が発生した
場合の対応方法が明示されて
いない 
 
保育所の利用が終了した後の
窓口が設置されていない 
 
 
事故防止対策 
 
 
 
保育士等の自己評価 
 
 
 
 
 
【全体を通して】 
職員間で情報共有できていな
いと感じていることや、質問
内容への捉え方の違いなどが
ある 

キャリアパスを示し自らの目
標を明確化する 
 
 
 
マニュアルを整備する 
 
 
 
どのような必要性があるのか
調べやり方を考える 
 
 
事故防止対策委員の活動を強
化し事故防止に努める 
 
 
定期的に行えるように様式を
整える 
 
 
 
 
 
情報共有の方法を工夫したり
同じ視点で評価できるように
評価のポイントを合わせる 

2025年度内 
1年間 
 
 
 

2025年度内 
１年間 

 
 

2025年度内 
半年間 

 
 

2025年6月まで 
 
 
 

2025年度内 
一年間 

 
 
 
 
 

2025年度内 
1年間 
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